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1. Sachlicher Anwendungsbereich

Nachstehende Bedingungen gelten fur den Kauf von EDV-Anlagen und Geréten, fir die Hard- und
Software, fur die Wartung wéahrend der Gewahrleistungsfrist und fiir andere vereinbarte Leistun-
gen.

2. Geltungsbereich

Unsere Verkaufsbedingungen gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von unseren Ver-
kaufsbedingungen abweichende Regelungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir
héatten ausdricklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere Verkaufsbedingungen gelten
auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren Verkaufsbedingungen
abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferung an ihn vorbehaltlos ausfiihren. Unsere
Verkaufsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Geschéfte mit dem Besteller, auch wenn nicht
ausdriicklich erneut darauf Bezug genommen wurde.

3. Vertragsabschlu3

Angebote sind freibleibend. An speziell ausgearbeitete Angebote halten wir uns 30 Kalendertage
gebunden. Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen sowie die Vertragsaufhebung sind nur
glltig, wenn sie durch uns schriftlich bestatigt werden.

4. Einarbeitung, Dokumentation und Nutzungsrecht

Der Kunde erhélt nach MaRgabe unserer Bestimmungen ein Nutzungsrecht an dem im Pro-
grammschein aufgefihrten Programm sowie den zur Benutzung notwendigen Unterlagen und
Dokumentationen. Es handelt sich mit Ausnahme der Betriebssoftware um ein nicht ausschlief3li-
ches, nicht Ubertragbares Nutzungsrecht. Das Recht des Kunden, die Hardware zu verauRBern,
bleibt davon unberiihrt. Die zur Benutzung notwendigen Unterlagen umfassen beim Verkauf von
Neuprodukten eine Dokumentation in deutscher oder englischer Sprache. Sollte der Hersteller
diese aber gar nicht zur Verfigung stellen, weisen wir den Kunden vor VertragsabschluR aus-
drucklich darauf hin. In unseren Preisen ist eine kostenlose Einarbeitung und Installation in die
von uns gelieferte Hard- und Software nicht enthalten. Diese Leistungen sind zusétzlich in Auftrag
zu geben und werden von uns nach Aufwand berechnet oder von einer durch uns beauftragten
Firma gegen Berechnung erbracht. Die Auswahl der Programme und die Beratung hinsichtlich der
vom Kunden beabsichtigten Anwendungen sowie Einweisungen, Schulungen und sonstige
technische Unterstiitzungen des Kunden sind nicht Vertragsgegenstand. Sie kdnnen Gegenstand
eines gesonderten Vertrages sein. Ohne eine solche Vereinbarung trégt der Kunde das alleinige
Risiko fiir die Auswahl der Programme und deren Eignung fiir die beabsichtigten Anwendungen.

5. Leistungs- und Funktionsumfang

Der Leistungs- und Funktionsumfang der iiberlassenen Geréate und Programme bestimmt sich
nach den bei VertragsabschluB giiltigen Produktbeschreibungen. Dariiber hinausgehende Verein-
barungen in besonders gelagerten Fallen, wie z. B. liber Kapazitét, Zeitverhalten, Kompatibilitat
mit anderen Programmen oder Vernetzungsmdoglichkeiten, sind abhéangig von der kundenspezifi-
schen Situation und sind ausdriicklich schriftlich zu vereinbaren. Das gleiche gilt fir individuell
kundenspezifische Anpassungen der Programme oder sonstige spezielle Einsatzbedingungen.

6. Lieferzeiten

Liefertermine oder Lieferfristen sind nur gliltig, wenn sie durch uns schriftlich bestétigt werden. Sie
sind nur verbindlich, wenn sie als solche ausdriicklich gekennzeichnet sind. Geraten wir in Liefer-
verzug, den wir nicht zu vertreten haben, verlangert sich die Lieferfrist angemessen. Das Recht
des Kunden, im Falle von uns zu vertretenden Leistungsverzuges oder aber von uns zu vertreten-
der Unmdglichkeit der Leistung, Schadenersatz zu verlangen, wird auf die Falle leicht fahrléssiger
Verletzung nicht wesentlicher Vertragspflichten sowie vorsétzlicher oder grob fahrlassiger Ver-
tragspflichtverletzungen durch einfache Erflllungsgehilfen beschrénkt. In diesen Féllen ist die
Haftung auBerdem der Hohe nach auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt. Wir sind berechtigt,
eine Ausweichanlage bzw. Ausweichsoftware bis zur Behebung der Verzégerung zum vereinbar-
ten Zeitpunkt kostenlos zur Verfiigung zu stellen. Gegeniiber Kaufleuten wird, wenn eine Aus-
weichanlage nicht zum vereinbarten Zeitpunkt bereitgestellt wird, pauschalierter Schadenersatz
fur jeden Kalendertag des Verzuges in Hohe von 1/1500 des Nettokaufpreises gezahlt. Diese Ver-
pflichtung endet mit Ablauf des Tages, an dem entweder die Ausweichanlage oder aber die zu
liefernde Anlage tbergeben wird. Uns bleibt das Recht vorbehalten, dem Kunden nachzuweisen,
daR als Folge des Lieferverzuges gar kein Schaden oder ein wesentlich niedrigerer Schaden
eingetreten ist. Setzt uns der Kunde, nachdem wir bereits in Verzug geraten sind und wenn eine
Ausweichanlage nicht gewiinscht wird, eine angemessene Nachfrist mit Ablehnungsandrohung, so
ist er nach fruchtlosem Ablauf dieser Nachfrist zum Vertragsriicktritt berechtigt. Auch in diesem
Fall ist unsere Haftung der Héhe nach auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die Einhaltung
unserer Lieferverpflichtung setzt die ordnungsgemaRe Erfiillung der Verpflichtungen des Kunden
voraus.

7. Preis und Zahlung

Wir sind berechtigt, nach Vertragsabschluf? eine angemessene Vorauszahlung zu verlangen. Der
Kaufpreis ist bei Ubernahme der Ware netto ohne Skonto zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer
stets in bar zu zahlen, wenn nicht ausdriicklich eine andere Vereinbarung getroffen wird. Wir
behalten uns vor, bei Vertragen mit einer vereinbarten Lieferzeit von mehr als 4 Monaten unsere
Preise entsprechend zwischenzeitlich eingetretener Kostensteigerungen zu erhéhen. Ubersteigt
die Erhéhung mehr als 5 % des vereinbarten Preises, steht dem Kéaufer ein Kiindigungsrecht zu.
Die Aufrechnung mit Gegenforderungen/Gegenanspriichen ist ausgeschlossen, sofern diese nicht
unbestritten oder rechtskraftig festgestellt bzw. von uns anerkannt sind.

8. Versand und Gefahrentibergang
Die Gefahr geht auf den Kunden (ber, sobald die Sendung unser Lager oder das unseres Liefe-
ranten verlassen hat. Der Transport erfolgt auf Kosten des Kéufers. Verzogert sich der Versand

infolge von Umstanden, die der Kunde zu vertreten hat, geht die Gefahr mit der Meldung der
Versandbereitschaft auf ihn tiber; wir verpflichten uns jedoch, auf Wunsch und Kosten des Kunden
entsprechende Versicherungen gegen Diebstahl, Bruch-, Transport-, Feuer- und Wasserschaden
zu bewirken, wenn dieser es verlangt. Angelieferte Gegenstande sind, auch wenn sie unwesentli-
che Mangel aufweisen, vom Kunden, unbeschadet seiner Gewahrleistungsrechte aus Abschnitt 9,
entgegenzunehmen. Teillieferungen sind zulassig.

9. Gewahrleistung

Zeigt sich innerhalb von 6 Monaten seit Ablieferung am Liefergegenstand ein Mangel oder fehlen
ihm zugesicherte Eigenschaften, so sind wir zunachst nach unserer Wahl zur Nachbesserung
oder Ersatzlieferung auf unsere Kosten berechtigt und verpflichtet. Bei Fehlschlagen von
Nachbesserungen oder Ersatzlieferung kann der Kunde nach seiner Wahl Herabsetzung der
Vergutung (Minderung) oder Ruckgangigmachung des Vertrages (Wandlung) verlangen. Der
Kunde hat den festgestellten Mangel unverziglich schriftich anzuzeigen. Die schriftliche
Mitteilung muR das defekte Teil und eine genaue Fehlerbeschreibung mit Angabe der Modell- und
Seriennummer enthalten. Bei VerstoR gegen vorbezeichnete Verpflichtungen entféllt unsere
Gewabhrleistungspflicht. Der Kunde soll mit der Fehlermeldung eine Kopie des Lieferscheines
Ubersenden. Zur Vornahme der nach unserem Ermessen notwendig erscheinenden
ReparaturmaRnahmen oder Ersatzlieferungen hat der Kunde uns nach Ricksprache die
erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, anderenfalls sind wir von der Mangelhaftung befreit.
Unsere Gewahrleistungspflicht erstreckt sich nicht auf Schaden an Verschleif3teilen, wie z. B.
Druckkopfen, Farbbandern, Tintenpatronen, Tonermaterialien, Selentrommeln etc ... Durch etwa
seitens des Kunden oder Dritter unsachgem&R ohne unsere vorherige Genehmigung
vorgenommener Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten, durch unsachgemaRe Benutzung,
Lagerung und Offnen der Geréte wird die Haftung fir die daraus entstehenden Folgen
aufgehoben. Werden vom Kunden oder Dritten Veranderungen an den gelieferten Anlagen oder
an der gelieferten Software vorgenommen, erlischt der Gewéhrleistungsanspruch, es sei denn, der
Kunde weist nach, da der Mangel nicht auf die Veranderungen zuriickzufiihren ist. Fir
wesentliche Fremderzeugnisse treten wir unsere Haftungsanspriiche gegen den Lieferer des
Fremderzeugnisses an den Kunden ab. Dieser ist verpflichtet, zunachst den von uns zu
benennenden Lieferer des mangelhaften Fremderzeugnisses haftbar zu machen. Unsere eigene
Haftung greift erst nach Erfolglosigkeit zumutbarer gerichtlicher Inanspruchnahme des von uns zu
benennenden Lieferers des Fremderzeugnisses ein.

10. Haftung

Weitere als in Abschnitt 9 bezeichnete Anspriiche des Kunden, insbesondere ein Anspruch auf
Ersatz von Schéden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, sind ausgeschlossen.
Wir haften nicht fur die leicht fahrlassige Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten. Bei Fortbe-
stand unserer Haftung fiir leichte Fahrléssigkeit und bei Haftung in den Fallen vorsatzlicher oder
grob fahrléassiger Vertragspflichtverletzung durch einfache Erfullungsgehilfen ist unsere Haftung
auf den vertragstypischen, verniinftigerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. Unser Haftungs-
ausschluf? gilt nicht, wenn der Kunde wegen des Fehlens einer zugesicherten Eigenschaft Scha-
denersatzanspriiche wegen Nichterfiillung geltend macht. Wir haften nicht fiir die Wiederbeschaf-
fung von Daten, es sei denn, daR wir deren Vernichtung grob fahrlassig oder vorsatzlich verur-
sacht haben und der Kunde zusatzlich sichergestellt hat, dai3 diese Daten aus maschinenlesba-
rem Datenmaterial mit vertretbarem Aufwand rekonstruiert werden kénnen.

11. Eigentumsvorbehalt

Unsere Lieferungen erfolgen ausschlieBlich unter Eigentumsvorbehalt. Das Eigentum geht erst
dann auf den Kunden uber, wenn er seine gesamten Verpflichtungen aus unseren Lieferungen
und Leistungen getilgt hat. Das gilt auch dann, wenn der Kaufpreis fir bestimmte, vom Kunden
bezeichnete Warenlieferungen bezahlt ist.

Der Kunde ist berechtigt, die gelieferte Ware im gewohnlichen Warenverkehr zu verauRern.
Verpfandung und Sicherungsibertragung sind ihm untersagt. Von einer Verpfandung oder einer
anderen Beeintréchtigung unserer Rechte durch Dritte hat der Kunde uns unverziglich zu benach-
richtigen. Veraufert der Kunde die von uns gelieferte Ware, so tritt er bereits jetzt bis zur vélligen
Tilgung aller unserer Forderungen aus Warenlieferungen die ihm aus der VerauRerung entstehen-
den Forderungen gegen seine Abnehmer mit allen Nebenrechten an uns ab. Auf unser Verlangen
ist der Kunde verpflichtet, die Abtretung den Drittkéaufern bekanntzugeben, uns die zur Geltendma-
chung unserer Rechte erforderlichen Auskiinfte zu geben und die dazugehorigen Unterlagen
auszuhéandigen.

Uberschreiten die zu unseren Gunsten vereinbarten Sicherheiten die noch offenen Forderungen
um mehr als 20%, so geben wir nach unserer Wahl auf Verlangen entsprechende Sicherheiten
frei.

12. Inkassokostenklausel

Soweit die Forderungen gegen Kunden uberfallig sind und das kaufmannische Mahnverfahren zu
keinem Erfolg gefuhrt hat, sind wir berechtigt, einen Inkassodienst mit der Geltendmachung der
Forderungen zu beauftragen. Die dafiir anfallenden Kosten in ublicher, einer anwaltlichen Inan-
spruchnahme entsprechenden Hohe, sind vom Kunden zu tragen.

13. Gerichtsstand
Gerichtsstand in Zahlungsangelegenheiten ist Lubeck.

14. Anwendbares Recht
Es ist ausschlieRlich deutsches Recht anzuwenden; die Anwendbarkeit des einheitlichen ,UN-
Kaufrechtes* wird ausdriicklich ausgeschlossen.



